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Neuer Service in der Fahrerlaubnisbehorde

Die Fahrerlaubnisbehorde des Landkreises Mansfeld-Siidharz bietet den
Blrgerinnen und Birgern ab sofort einen neuen Service an. Daruber informierte
Landrat André Schroder.

Im Wartebereich der Fahrerlaubnisbehérde am Standort Alte Promenade 27 in
Sangerhausen haben wir flir unsere Birgerinnen und Blrger einen
Fotoautomaten fur biometrische, digitale Lichtbilder installiert.

Dieser kann vor dem Besuch der Fahrerlaubnisbehorde selbststandig genutzt
werden. Der Fotoautomat ist besonders bedienungsfreundlich, barrierefrei und
flhrt in verschiedenen Sprachen durch das Mend.

Die Ubermittlung des Lichtbildes an die Sachbearbeiterinnen und
Sachbearbeiter erfolgt ausschlieflich digital, ein Ausdruck des Fotos ist nicht
erforderlich. Das Entgelt flr die Nutzung betragt sieben Euro und ist zusammen
mit den Gebuhren fir den Fuhrerschein-Vorgang bei der Sachbearbeitung zu
entrichten.

,Mit dem Selbstbedienungsterminal haben wir einen weiteren wichtigen Schritt
auf dem Weg zur digitalen und birgerfreundlicheren Verwaltung getan. Unser
Ziel ist es, den Service fur unsere Blrgerinnen und Blrger durch vereinfachte
Vorgange und Wegfall von Wegzeiten zu verbessern. Ich bitte Sie, unseren neuen
Service auszuprobieren.” sagte Schroder.

Nutzen Sie ebenfalls unseren Online-Service auf der Homepage des Landkreises
Mansfeld-Stidharz www.mansfeldsuedharz.de fur:

e Terminvereinbarungen

e Wunschkennzeichenreservierung

e Online-Bankbriefauskunft (fir finanzierte Fahrzeuge)

Selbstverstandlich sind wir wie gewohnt personlich vor Ort fir Sie da und
telefonisch wie folgt erreichbar:

Servicetelefon Zulassungsbehorde:
Tel.: 03464/535 4240 (Sprechzeit: werktags von 08.00 — 09.30 Uhr)

Servicetelefon Fahrerlaubnisbehorde:
Tel.: 03464/535 4229 (Sprechzeit: werktags von 08.00 — 10.30 Uhr)
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